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Voorwoord

De economie gaf een wispelturig beeld in 2024. Er was gematigde groei, tegelijkertijd kwamen
enkele bedrijven in de problemen. De werkloosheid bleef laag en de krapte aanwezig. Toch
was er in 2024 nog sprake van een groep onbenut talent van ongeveer 50.000 inwoners in onze
regio. Inwoners die (meer) willen werken.

Het blijft voor ons daarom belangrijk om te blijven investeren in inwoners. Wij willen 20.000
inwoners een stap vooruithelpen. Het gaat enerzijds om inwoners die meer nodig hebben dan
alleen een kortlopend re-integratietraject. Anderzijds inwoners die net op de arbeidsmarkt komen
of een andere stap willen maken op de arbeidsmarkt.

In 2024 zijn we doorgegaan met de koers die we in 2023 al ingezet hadden. Meer inwoners
bereiken, de ontwikkelmogelijkheden voor de

inwoners vergroten en de duurzame inzetbaarheid

van alle inwoners verbeteren.

Zo maakten we met StartFest “Werk van Talent”.
We bereikten hiermee meer dan 17.000 inwoners
via zes lokale festivals verdeeld over onze hele
arbeidsmarktregio. Zowel de bezoekers als

de aanwezige bedrijven hebben StartFest als
positief ervaren. Naast dat we veel inwoners
bereikten, maakte ruim 20% van de bezoekers een
vervolgstap. Dit varieerde van een vervolggesprek
bij een werkgever tot vrijwilligerswerk of een

start met scholing of traject. We zien ook een
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significante verhoging in het aantal aanmeldingen voor Kansrijk Opleiden, loopbaangesprekken
en oriéntatiegesprekken op het Talentperron na een StartFest editie. De lokale component zorgt
ervoor dat juist lokale bezoekers aangetrokken worden. De volgende edities van StartFest zien we
met veel plezier tegemoet.

Het werkgeversevenement “Hart voor je Zaak” bracht op 14 februari 2024 meer dan 700
bezoekers op de been. Hier werden zij geinspireerd hoe zij duurzamer en inclusiever met huidige
en toekomstige werknemers om kunnen gaan. Een groot deel van deze werkgevers is anders gaan
denken en doen naar aanleiding van deze bijeenkomst.

Maar liefst 5321 inwoners hebben in 2024 een stap in hun ontwikkeling gezet via de trajecten
die we als arbeidsmarktregio samen ontwikkeld hebben. Een aantal om trots op te zijn! Wij zijn
ervan overtuigd dat dit alleen gelukt is door de handen ineen te slaan. Dat is dé kracht om tot
een solide basis te komen en samen verder te werken aan een mooie toekomst voor inwoners en
werkgevers in onze regio.

In 2025 werken we verder aan de Ontwikkelcentra, Werkcentra en de dienstverlening van het
Talentperron in de regio. Hierbij maken we gebruik van de extra middelen die we gezamenlijk
aangevraagd hebben bij onder andere het Nationaal Programma Groningen en het Just Transition
Fund. En niet te vergeten de mogelijkheden die Nij Begun ons biedt.

Het bestuurlijk overleg Werk in Zicht

Carine Bloemhoff, Jelbrich Peters, Marc Verschuren, Han Hefting, Richard Lamberts, Marie-Louise
Harsta en Tjeerd van Dekken.
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Wij zijn Werk in Zicht
Wij zijn Werk in Zicht, het samenwerkingsverband van gemeenten, UWYV, Sociale
ontwikkelbedrijven en partners in de arbeidsmarktregio Groningen en Noord-Drenthe. Samen

werken we aan een arbeidsmarkt waar iedereen welkom is, zich kan ontwikkelen en duurzaam
inzetbaar blijft. We zorgen er samen voor dat 20.000 inwoners een stap vooruit maken.

Onze drie sporen in het Kaderplan Werk in Zicht 2023-2027

1. BEREIKEN
We zetten onze dienstverlening open voor iedereen en zoeken naar extra mogelijkheden om
inwoners nogbeter te bereiken.

2. ONTWIKKELEN
Samen met partners breiden we de activiteiten voor inwoners om zich te ontwikkelen uit. We
herkennen hierbijtalenten via skills en competenties.

3. DUURZAME INZETBAARHEID
Samen met werkgevers werken we aan de duurzame inzetbaarheid van werkenden en
werkzoekenden.

In dit verslag geven wij een weergave van de resultaten die per spoor in 2024 zijn bereikt. Dit
gaat om aanvullende gezamenlijke dienstverlening, los van de dienstverlening die de individuele
gemeenten, UWV en sociale ontwikkelbedrijven zelf hebben verleend aan inwoners.

Online
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1. BEREIKEN

We hebben 722.000
contactmomenten gehad
met inwoners en werkgevers.

Zowel online als offline hebben we enorm veel inwoners bereikt. Natuurlijk heeft StartFest
hier een mooie bijdrage aan geleverd met 17.000 bezoekers. Daarnaast zijn de activiteiten om
inwoners en werkgevers te bereiken ook op een andere manieren verstevigd.

De laagdrempelige toegang tot dienstverlening is verder versterkt met bijvoorbeeld de organisatie
van Werkpraat in bibliotheken. Inwoners kunnen daar laagdrempelig naartoe voor een vraag

of een workshop. Ook zijn er veel voorlichtingsbijeenkomsten geweest over de kansrijke
opleidingen. Naast de technische beroepen en bouwberoepen waren er nieuwe mogelijkheden
voor de logistiek en transport. Speciale bijeenkomsten waren er voor geinteresseerden voor
beroepen als fietstechnicus, barbier, catering en voor de kinderdagopvang.

De omgekeerde banenmarkten waren ook erg succesvol. Samen met de vakorganisaties konden
werkgevers op bezoek bij werkzoekenden om zichzelf voor te stellen. Vergelijkbaar waren de
meet & greets om als werkgever in contact te komen met inwoners met een arbeidsbeperking.
Hier kwamen ook ruim 100 bezoekers op af.

700.000 22.000
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2. ONTWIKKELEN

5321 inwoners hebben een
stap in ontwikkeling gezet

Om weerbaar en wendbaar te zijn op de arbeidsmarkt, is het belangrijk om je continu te blijven
ontwikkelen. Daarom heeft Werk in Zicht ook in 2024 geinvesteerd in de ontwikkeling van
inwoners. Vanzelfsprekend is het uiteindelijke doel naar werk. Toch hoeft dat niet altijd direct
de beginstap te zijn.

Met Kansrijk Talent hebben 248 inwoners eerst inzicht en vertrouwen gekregen in hun eigen
talenten. Vanuit deze basis maakten zij een vervolgstap. En het werkt, want ongeveer 50% van de
kandidaten die een Kansrijk Talent traject hebben gevolgd is ondertussen aan het werk of is een
vervolgopleiding gestart.

Om inwoners een stap in ontwikkeling te laten zetten werkten we verder aan de dienstverlening
waarbij de vraag van de inwoner centraal staat. Dit was duidelijk aanwezig bij het Regionaal
Mobiliteitsteam (RMT). Dit integrale team dat bestaat uit coaches en werkgeversadviseurs van
UWV en gemeenten, SBB en VNO/NCW-MKB Noord en loopbaancoaches van de vakorganisaties.
Via de website van het Noorden Werkt Door konden alle inwoners eenvoudig een vraag stellen
over werk, scholing of loopbaanadvies. In 2024 hebben 1600 inwoners gebruik gemaakt van deze
dienstverlening. Naast de online manier om de vraag te stellen, is dit ook uitgebreid met fysieke
mogelijkheden via bijvoorbeeld Werkpraat in bibliotheken en een pop-up banenwinkel.
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Het team van het leerwerkloket en het RMT is in 2024 integraal gaan samenwerken. Binnen het
leerwerkloket zijn 800 inwoners verder geholpen met een advies om te gaan leren en werken.

De plek waar inwoners ook vanuit hun vraag benaderd worden is het Talentperron. Het aantal
bezoekers aan het Talentperron is met 16,86% individuele bezoekers en 83,82% deelnemers aan
proeverijen toegenomen. De deelnemers geven aan dat Talentperron inzicht geeft in persoonlijke
vaardigheden en goede oriéntatie biedt op de arbeidsmarkt. In totaal bezochten 2000 inwoners
het Talentperron. In 2025 zal deze dienstverlening ook op meer plekken in de regio beschikbaar
worden.

Als inwoners zichzelf ontwikkelen is het fantastisch wanneer dit ook verzilverd wordt met een
diploma. De praktijkverklaring is hiervoor een prachtig instrument om inwoners te laten leren in
de praktijk en dit de valideren. In 2024 hebben 150 mensen deze verklaring ontvangen.

Kansrijk Opleiden heeft in 2024 487 inwoners met een voorschakeltraject of een maatwerktraject
kunnen ondersteunen. Vanaf juli 2023 tot en met december 2024 zijn er 450 inwoners die langer

dan 6 maanden aan het werk zijn gegaan vanuit Kansrijk Opleiden. Om de duurzame plaatsing
voor elkaar te krijgen, is er aan 80 kandidaten een jobcoach gekoppeld

Het Noorden Werkt door Project Kansrijk Talent

1600 inwoners 484 inwoners

Leerwerkloket Talentperron

800 inwoners 2000 inwoners

Kansrijk Opleiden Praktijkleren

487 inwoners 150 inwoners
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3. DUURZAME INZETBAARHEID

Duurzaam samen

Werkgevers worstelen met krapte. Daarom is het des te belangrijker om medewerkers aan je
te binden. Personeel aan je boeien en binden is daarom belangrijk. Om werkgevers hierover
te inspireren heeft Werk in Zicht, samen met SBB en VNO/NCW en MKB-Noord het event Hart
voor je Zaak georganiseerd. 700 werkgevers bezochten dit evenement op 14 februari 2024.
Het grootste deel van de werkgevers geeft in de evaluatie aan naar aanleiding van deze
bijeenkomsten ook anders aan de slag te zijn gegaan met duurzame inzetbaarheid en
inclusiever ondernemen.

Via Social Return on Investment (SROI) wordt
duidelijk dat werkgevers steeds meer aan de

slag gaan met inclusief ondernemen. In 2024 is

er een stijging van 19% ten opzichte van 2023

te zien van inwoners die vanuit SROI via werk,
scholing of stages aan de slag gekomen, namelijk
1359 inwoners. Onze werkgeversadviseurs SROI
vervullen hierin een belangrijke rol om werkgevers
te ondersteunen in de mogelijkheden die zij hierin
kunnen benutten.
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De Sociale Ontwikkelbedrijven krijgen ook steeds
meer verbinding met de werkgevers als het gaat om
ontwikkelmogelijkheden. Samen met werkgevers
wordt er gekeken hoe de ontwikkeling van een
inwoners kan starten binnen de muren van het
Sociaal Ontwikkelbedrijf om dit buiten deze muren
verder door te zetten. Vooral met partners waar
strategische afspraken mee gemaakt worden,

zijn deze mogelijkheden voor doorstroom groter.
Deze werkgevers beseffen dat wanneer zij dit

soort samenwerkingen aangaan, ze niet alleen
maatschappelijk ondernemen, maar hun eigen
zaken hier ook goed aan doen.

Binnen de Kinderopvang hebben we in 2024 r
meegedaan aan een landelijke pilot over
ontwikkelpaden. Het Ontwikkelpad kinderopvang
is een op maat gemaakt pad dat potentiéle
kandidaten helpt om zich in de praktijk van de
kinderopvang te ontwikkelen. Zo kunnen kandidaten zonder vooropleidingseisen starten als
groepshulp en zich, als zij dat willen en kunnen, verder ontwikkelen tot pedagogisch medewerker.
In onze regio zijn op deze manier 15 zij-instromers gestart in de Kinderopvang.

Bedrijven blijven zich in 2024 ook openstellen voor inwoners met een arbeidshandicap. In onze
regio is het Afspraakbanenteam hier actief mee bezig. In 2024 zijn er 479 inwoners met een
arbeidsbeperking aan de slag gegaan.

Hart voor je zaak Extra jobcoaching

700 werkgevers 80 inwoners

StartFest

568 bedrijven
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Samenwerkenloont!

Om alle projecten te kunnen organiseren, is er een programmabureau dat de regio ondersteunt.
Dit wordt gedaan op verschillende manieren, zoals:

Aanbieden van projectleiders

Administratieve, boekhoudkundige ondersteuning

Communicatieondersteuning

Aanjagen, stimuleren en coérdineren van de samenwerking

Subsidies verkrijgen

Planning en control

Enkele specifieke projecten zijn opgezet om de professionals in staat te stellen hun
werkzaamheden uit te voeren. Zo is er in 2024
gestart met de ontwikkeling van de Werk in Zicht

Academie, waar professionals geschoold kunnen
worden in hun specifieke opgave. Werken met
een skills gerichte aanpak is hier een belangrijk
onderdeel van. Ook is er geinvesteerd in een
gezamenlijk technisch systeem om de tot betere
matches te kunnen komen, namelijk E-portfolio.

12

Overzicht financién
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Baten en Lasten Spoor Herziene Realisatie 2024  Verschil
begroting 2024
Lasten 1. Bereiken € 736.000,- € 625.000,- €111.000,-
2. Ontwikkelen € 7.869.000,- € 7.074.000,- €795.000,-
3. Duurzame inzetbaarheid € 331.000,- € 157.000,- € 174.000,-
4. Randvoorwaarden €518.000,- € 323.000,- € 195.000,-
5. Programmabureau €1.221.000,- € 1.332.000,- €-111.000,-

Totaal Lasten

€10.675.000,-

€9.511.000,-

€1.164.000,-

Totaal Baten

Eindtotaal

€ -9.507.000,-
€1.168.000,-

Baten 1. Lopende projecten € -6.018.000,- € -5.795.000,- €-223.000,-
2. NPG Talentour €-686.000,- €-626.000,- €-60.000,-
3. JTF Groen Licht € -830.000,- € -705.000,- €-125.000,-
4. JTF Ontwikkelcentra € -40.000,- €-19.000,- €-21.000,-
5. NPG WAO Tranche 2024-2029 € -785.000,- € -547.000,- € -238.000,-
6. Rijk Ontwikkelpad KDV € -43.000,- €-42.000,- €-1.000,-
7. Programmabureau €-1.105.000,- €-1.123.000,- € 18.000,-

€ -8.857.000,-
€ 654.000,-

€ -650.000,-
€514.000,-

Volgens de herziene begroting 2024 is voor het jaar 2024 een bijdrage benodigd van € 1.168.000
uit eigen middelen van Werk in Zicht (reserve). De realisatie komt uit op een eigen bijdrage van

€ 654.000, hetgeen per saldo € 541.000 lager, voordelig is. Hierbij moet worden opgemerkt
dat voor de opgenomen bate NPG WAO tranche 2024-2029 ad € 547.000 formeel nog geen

toezegging voor is ontvangen. Een aantal activiteiten zijn in 2024 later opgestart. Een groot deel

van de niet bestede middelen 2024 gaan alsnog in de jaren 2025 en 2026 worden ingezet.

13
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Blik op 2025

Samen zijn we op weg naar de arbeidsmarkt van de toekomst. Een belangrijke waarde in onze
dienstverlening is om drempels weg te nemen, waardoor inwoners in staat zijn om stappen

te maken in ontwikkeling. Daarom werken in 2025 verder aan de totstandkoming van nieuwe
laagdrempelige voorzieningen.

Ontwikkelcentrum

Via de ontwikkelcentra zorgen we voor een nieuwe laagdrempelige toegang, waar iedereen met
een afstand tot de arbeidsmarkt hulp kan krijgen, ongeacht of ze een uitkering ontvangen. Hierin
werken we samen met andere maatschappelijke partners om integrale dienstverlening te bieden.
Naast deze locatie, gaan we op pad om deze inwoners op te zoeken en hen te inspireren een stap
te nemen om bezig te gaan met een stap in hun ontwikkeling.

| - Werkcentrum
e - Q Een nieuwe ontvangst voor iedereen die een vraag
heeft over werk, scholing of loopbaan. Samen
vanuit publieke en private samenwerking bieden we
deze dienstverlening zonder schotten aan. Of je nu
ander werk zoekt, nieuw op de arbeidsmarkt bent
of werkzoekend bent, je bent altijd welkom. We
ontvangen inwoners en werkgevers zowel online als
live vanuit een open vraag. In 2025 zullen de eerste
fysieke locaties officieel geopend worden.
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Talentperron in de regio
In 2025 zal de dienstverlening van het Talentperron
op meerdere locaties in de regio toegankelijk
worden. Het concept om begeleid door een e /
gids een verdiepende arbeidsmarktoriéntatie te
doorlopen op basis van de vraag van de inwoner
slaat aan. Het zorgt ervoor dat inwoners aan de
hand genomen wordt via verschillende vraag en
doe wanden, waardoor zij inzicht krijgen in een
nieuwe stap op de arbeidsmarkt.

Kansrijk taalverwerving op de werkvloer
Voor statushouders blijft taal vaak een
grote barriere om mee te kunnen op doen
op de arbeidsmarkt, scholing of zelfs re-
integratietrajecten. Daarnaast is het voor deze
doelgroep ook niet altijd logisch om in een klaslokaal een taal onder de knie te krijgen. Maar
hoe dan wel? Met de pilot kansrijke taalverwerving op de werkvloer ontwikkelen we samen met
de ROC’s en werkgevers een programma, waardoor statushouders op een actieve manier op de
werkvloer de taal wel leren spreken. Dit op een dusdanige manier, dat voor specifiek werk het
geen belemmering meer is om verder te gaan.

Contract als stap in ontwikkeling of verbetering welzijn
Door rust en ruimte te creéren, zorg je er voor veel inwoners voor dat zij tot meer in staat dan
je vooraf denkt. Of dat hun welzijn een stuk verbeterd. Met dit gegeven gaan we in de gehele
regio aan de slag met voor inwoners dit mogelijk te maken. Het kan hierbij gaan om een tijdelijk
contract, zoals we het fenomeen al kennen met de overbrugbanen. Maar het kan ook resulteren
in een basisbaan, waarin iemand voor onbepaalde tijd deze zekerheid krijgt. Om dit mogelijk te
maken, gaan we gebruik maken van JTF-middelen en Nij Begun middelen (Nij Begun banen).
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